
 

รายงานผลการดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบล
บางแก้วฟ้า ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เพื่อเป็นการขับเคลื่อนแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
โดยมติที ่ประชุมคณะทำงานเพื ่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้วฟ้า ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 จึงกำหนดแนวทางในการขับเคลื่อน 
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้วฟ้าตามผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

มาตรการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 

ออกประกาศมาตรการ
แนวทางในการการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต โดย
กำหนดระยะเวลา ขั้นตอน 
และรายงานผลการแกไ้ข
ปัญหาการทุจริต 

งานนิติการ 
(สำนักปลัด) 

ม.ค. 
2566 

ประกาศแสดง 
มาตรการแนวทางใน 
การการแกไ้ขปัญหา 
การทุจริต 

 

มาตรการ
ส่งเสริมคณุภาพ
การดำเนินงาน 

จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
พร้อมเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน และปิด
ประชาสมัพันธ์ให้ ประชาชน
ทราบถึงขั้นตอนและ 
ระยะเวลา 

ทุกกลุ่มงาน ม.ค. 
2566 

ทุกกลุ่มงานแสดงคูม่ือ
การปฏิบัติงาน พร้อม
ทั้งรายงานผล การ
จัดทำคู่มือการ 
ปฏิบัติงานให ้
คณะกรรมการทราบ 

 

มาตรการ
ปรับปรุง
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

มีการเผยแพรผ่ลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบให้ มากขึ้นทาง
เว็บไซต์ และกำชับ ให้
บุคลากรให้ความสำคัญกับ 
การชี้แจงและตอบคำถาม
ข้อ กังวลสงสัยเกี่ยวกับการ 
ดำเนินงานโดยมอบหมายให้
ผู้ปฏิบัติงานธรุการแต่ละ
ส่วน ราชการเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

ผู้ปฏิบัติงาน 
ธุรการทุก

ส่วน ราชการ 

ทั้ง
งบประมาณ 

เผยแพรผ่ลงานหรือ
ข้อมูลที่ประชาชนควร
รับทราบผ่านทาง 
Website และ 
รายงานผลให้ 
คณะทำงานทราบฯ 
ในเดือนเมษายน 
2566 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

มาตรการ 
การปรับปรุง
การทำงาน 

ให้ทำแบบสำรวจความ 
พึงพอใจในการรับบริการทุก
ครั้ง โดยในแบบประเมิน  
ความพึงพอใจให้เปิดโอกาศ
ให ้ผู้รับบริการมสี่วนรวมใน
การ แสดงความคิดเห็น และ
ให ้ดำเนินการสรุปผลการ
ประเมิน ความพึงพอใจเป็น
รายเดือน  
หรือรายไตรมาส หรือรายปี 
พร้อมจัดทำแบบรายงานผล 
ประจำปเีพื่อแสดงให้เห็นถึง
ผล การปรับปรุงการทำงาน 
และเผยแพร่ให้ประชาชน
ทราบ 

เจ้าพนักงาน
ธุรการ 

(สำนักปลัด) 

ทั้ง
ปีงบประมาณ 

ทำแบบประเมินความ
พึงพอใจใหป้ระชาชน
ตอบแบบสอบถาม 

 

มาตรการ 
การพัฒนา
ตัวช้ีวัดการ 
ประเมิน ITA 

แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อ
ศึกษาตัวช้ีวัดและชี้แจง
ตัวช้ีวัด พร้อม กำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือ ตลอดจน
ติดตามประเมินผลตัวช้ีวัด
เป็นระยะ 

คณะทำงาน 
ITA 2566 

ม.ค.-เม.ย. 
2566 

ประชุมตดิตามของ
คณะกรรมการ ITA 
2566  

 

 
 
 
 


